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ELOSZO

A Kkézhigiéne az egészségugyi ellatassal 0Osszefluggd fert6zések
megelézésének egyik legfontosabb eszkdéze. Az Egészségugyi Vilag-
szervezet (WHO) ,Tiszta Betegellatas — Biztonsagosabb Betegellatas”
(Clean Care is Safer Care) program részeként hirdette meg a ,Ments
életeket: moss kezet” (Save Lives: Clean Your Hands) szlogeni
kampanyat, mely a kézhigiéne fejlesztését tlzte ki célul. Idén masodik
alkalommal kerult megrendezésre a WHO altal koordinalt — ,Kézhigiénés
Vilagnap”, majus 5-én.

A ,Kézhigiéne az egészségugyi ellatasban” cimid, 2009-ben megjelent
WHO iranyelv tudomanyos bizonyitékokon alapulé ajanlasokat tartalmaz
az egészségugyi szolgaltatasban szukséges kézhigiéne gyakorlatahoz.

Jelen mddszertani kiadvanyt a WHO ajanlasai alapjan az egészségugyi
szolgaltatok hazai korulményeit és lehetéségeit figyelembe véve
allitottuk Ossze.

Figyelembe véve azt a tényt, hogy fert6zések a szocialis ellaté rendszer
korilményei kozott is kialakulhatnak, az egészségugyi ellatassal
Osszefuggb fertbzések és kérokozoik a szociadlis intézményekben is
megjelenhetnek (a szocialis ellatas és egészségugyi ellatas kozott
ingdzo betegek miatt), indokolt, hogy a kézhigiénés mddszereket és
gyakorlatokat a szocialis intézményben dolgozdk is ismerjék és
alkalmazzak. Ezért a mddszertani levélben foglaltakat a szocialis ellato
rendszer korilményei kdzott is alkalmazni szikséges.
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BEVEZETES

Az egészségugyi ellatassal dsszefliggd fertézések zome kontakt médon
terjed, azaz a beteget ellaté személyzet keze viszi at a korokozdkat
egyik betegrél a masikra. Bar a kézfert6tlenités, mint a koérokozdok és
fert6zések megel6zésének modszere, Semmelweis munkassaganak
kovetkeztében a XIX. szazad o6ta ismert, mégsem sikerult az
egészseégugyi dolgozdk kézhigiénés compliance-at 40-60% folé emelni.
A kézhigiénés compliance alacsony voltanak okat szamos tudomanyos
vizsgalat kutatta, melynek eredményeként meghataroztak, mely
tényezdk befolyasoljak a kézhigiénés hajlandésagot. Ezek kozott elsd
helyen szerepeltek: a kézhigiénés eszkozok kozvetlen elérhet6ségének
hianya, valamint a kézhigiénére forditandd idé hossza. Megallapitottak,
ha csokken a kézhigiénére forditand6 idd, novelhetd a kézhigiénés
hajlandésag. A CDC és a WHO hosszu évek alatt kifejlesztette/tesztelte,
tudomanyosan bizonyitotta a kézfertétlenités uj, gyorsan végezhetd
modszerét, az alkoholos kézbedoérzsdlést, melynek alkalmazasa
egyszerl, biztonsagos és féként gyors és melynek alkalmazasaval
bizonyitottan névekszik a kézfertétlenités compliance-a.

A kulsé kérnyezettel kdzvetlendl érintkezésben kerllé bérfelszinek kdzul
a kéz bdre tekinthetdé a legszennyezettebbnek. A bérfelszinen megtele-
pedé mikroorganizmusok miatt a fert6zés terjedési mechanizmusaban
egyik legfontosabb kézvetité tényezé6 a kéz. A korhazi fert6zések
atvitele a betegekre leggyakrabban az egészségugyi személyzet
kozvetitésével torténik.

A kézhigiéne példamutatd végzése, jelentéségének allandé hang-
sulyozasa és a végrehajtas szigoru, folyamatos ellenérzése — az egyéb
higiénés rendszabalyok betartasanak figyelemmel kisérése mellett —
minden egészségugyi és szocialis szolgaltatast végzdé személy fontos
kotelessége.
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1. FOGALOM-MEGHATAROZASOK

Kézhigiéne: a kezek tisztitasara, fertétlenitésére vonatkozo elbirasok,
eljarasok dsszessége.

Kézmosas: a kezek megtisztitdsa vizzel, szappannal, vagy antimikro-
bialis hatasu szappannal.

Higiénés kézfertbétlenités: eljaras, melynek soran biocid hatdéanyagot
tartalmazd kézfertétlenitd készitménnyel a kezeken (és az alkarokon)
pusztitjuk el a bér feluletén 1évd un. atmeneti (tranzitérikus) mikroflorat.
A higiénés kézfertbtlenitésnek két formaja van: a fertétlenité kézmosas
és az alkoholos kéz-bedodrzsolés.

Fertétlenité kézmosas: celjaras antikmikrobialis hatéanyagot és
fellletaktiv anyagot (tenzidet) is tartalmazé  kézfertétlenitd
készitménnyel viz hozzaadasa mellett, elpusztitva a bér fellletén 1évd
atmeneti (tranzitérikus) mikroflérat, valamint feloldva és eltavolitva a
kezeken (és az alkarokon) I|évé szennyezdédéseket (egyfazisu
tisztito/fertétlenitd hatasu kézfertbtlenités).

Alkoholos kéz-bedorzsolés: celjaras alkohol alapu kézfertétlenité
készitmény alkalmazasaval, mely a kezek boérfeliletén egyenletesen
eloszlatva, majd a kéz bérébe bedodrzsdlve, viz hozzaadasa és letorlés
nélkal csokkenti vagy gatolja a kéz bérfeliletén [évé atmeneti
(tranzitérikus) mikroflérat (a higiénés kézfert6tlenités egyik formaja).

Atmeneti (tranzitorikus) mikrofléra: a bér felszinén és a superficialis
epitelsejtek kozott helyezkedik el, mely a mindennapos tevékenység
soran, kontaktus utjan kerul a bérfelszinre.

Tartos (rezidualis) mikrofléra: a bér mélyebb képleteiben (sz6rtliszdk-
ben, a faggyu- és verejtékmirigyek kivezeté csoveiben) helyezkedik el
és a bér fiziolégiai mikodése kovetkeztében kerul a bér felszinére.
Osszetétele adott személyre jellemzé és allando.

Biocid: hatéanyag, illetve egy vagy tobb hatéanyagot tartalmazo készit-
meény, melynek célja valamely kartékony szervezet kémiai, vagy
bioldgiai eszkdzokkel torténd elpusztitasa.

(A biocidokhoz tartoznak a fertétlenitészerek is.)
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Fertétlenitészer: egy vagy tobb hatéanyagot tartalmazd készitmény,
amely az el6irt alkalmazas mellett a korokozdk elpusztitasara, inaktiva-
lasara alkalmas és ilyen célra kerul engedéllyel forgalomba, illetve
felhasznalasra.

Fertétlenité hatasu tisztitészer: antimikrobialis hatéanyagon Kkivul
tisztitd hatasu fellletaktiv anyagot (tenzidet) is tartalmazd készitmény,
amely az elGirt alkalmazas mellett a korokozdék elpusztitasan kivil a
szennyezett feluleteken, anyagon, anyag szerkezetében Iévé szennye-
z6dések fellazitasara, feloldasara, eltavolitasara alkalmas.

Higiénés kézfertétlenitdé szer: egy vagy tobb hatéanyagot tartalmazé
készitmény, amely az eldirt alkalmazas mellett elpusztitia a kéz bér-
felUletén l1évé atmeneti (tranzitérikus) mikroflérat.

Betegzéna: A fogalom a WHO altal javasolt kézfertétlenités o6t alap-
esetének ,kornyezeti” megjelenitésével kapcsolatos. Tartalmazza ,X” a
beteget és az 6t korulvevd élettelen kornyezetet. |de tartozik a beteg
intakt bére, és minden olyan élettelen targy/eszkdz/felulet, melyet a
beteg maga megérinthet, vagy direkt mdédon fizikai kontaktusba kerilhet
a beteggel pl.: agy, agyvégek, éjjeliszekrény, agyasztal, agynemd,
infuziés allvany, apolasi és terapias eszkdzok. lde tartoznak azok a
fellletek, melyeket az egészségugyi dolgozdék a beteg ellatasa soran
gyakran érintenek, pl. monitor, ajtokilincs, kulonb6z6é nyomdgombok,
fogantyuk stb.

Betegellatasi pont: Az a hely, ahol egyidejlleg van jelen a beteg, az
egészségugyi dolgozd és az apolas/ellatas/gyogyitas aktusa; ahol
érintkezés torténik a beteggel és az 6t korulvevdé kornyezettel a
betegzénan belll. A fogalom a szikséges kézferttlenités elvégzésének
tényleges helyét (ott, ahol az egészséglgyi szolgaltatas ténylegesen
megtorténik) jeldli meg. Azaz a kézfertétlenitd szernek (lehetbleg
alkoholos kéz-bedorzsoldé szernek) ott kell rendelkezésre allnia, vagy a
legkdnnyebben elérhetbének lennie, ahol a tényleges betegellatas
torténik. A kézfertétlenit6 szernek a betegzénaban kell elérhetének
lennie.
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2. ALTALANOS KOVETELMENYEK, SZABALYOK

2.1. A kezek allapotaval kapcsolatos kdvetelmények

A korom-toilette rendszeres végzése nagyban el6segiti a kéz meg-
feleld higiénés allapotat.

A korom-toilette terjedjen ki a koromre, a korom alatti teruletre, a
koromagyra, valamint a korom koruli bérképletekre.

A korom-toilette végzése soran ugyelni kell arra, hogy a kdromagy ne
séruljon.

A kormoknek rovideknek, az ujjbegyeket meg nem haladé
hosszusaguaknak és lekerekitett (legdmbodlyitett) végleknek Kkell
lenniuk.

Munkavégzés kozben gylrik, mikormok, festett kérmdk, karkoték,
karora viselése tilos.

Sebes, ekcémas, egyéb gyulladasos bérfolyamat esetén kdzvetlen
betegellatas nem végezhet6.

2.2. A kézhigiéne végrehajtasahoz sziikséges eszkozok

A kézhigiéne kivitelezéséhez szukséges strukturalis elemek:

fali folyékonyszappan-adagolod,
fali kézfert6tlenitészer-adagolo,
fali kézapoldszer-adagolo,

fali papirtorlé adagolé vagy

fali egyszer hasznalatos textiltorlé6 adagold készulék.

A kézhigiéne kivitelezéséhez szlikséges eszkdzoket, a helyi kézhigiénés
gyakorlat fluggvényében, az alabbi helyiségek kézmosd kagyloi mellé
kell felszerelni:

a néver szoba/ndvér dolgozé (tiszta, szennyes),

vizsgald/rendeld helyiség,

orvosi szoba (abban az esetben, ha az vizsgalatok céljat is szolgalja),
betegszoba,

laboratériumi helyiségek (fuggetlenul azok profiljatol),

boncterem,

szocialis helyiségek,

teakonyha.
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A kézmosashoz folyé6 meleg vizzel és a vizvételhez lengbkaros

csapteleppel, vagy erintés nélkuli szenzoros csapteleppel szerelt

kézmosot kell biztositani:

e a ndvérszobaban,

* avizsgald helyiségben,

* az orvosi szobaban abban az esetben, ha ott vizsgalatok térténnek
(kivételt képez a pszichiatria, klinikai pszichologia),

* azintenziv osztaly betegszobaiban.

A kézfertbtlenités (els6sorban alkoholos bedorzsolés) lehetéségét

minden betegellatasi ponton biztositani szikséges, ezért:

* az intenziv osztaly valamennyi agyat kézfertétlenitészer-adagoloval
kell ellatni,

* zsebben, vagy védéruhan hordhatd, alkohol alapu kézfertétlenitd
szerrel kell ellatni az egészségugyi személyzetet.

2.3. A kézmosassal/kézfertotlenitéssel kapcsolatos szabalyok

» Szappannal és folyo, langyos vizzel torténd kézmosast munkaba
[épéskor, étkezés elbtt, WC-hasznalat utan végezzink.

» Fertbtlenit6 kézmosast, azaz egyfazisu tisztitdo fertétlenité szerrel
torténd kézfertdtlenitést akkor kell végezni, ha a kézen lathato
szennyezddés van.

* Alkoholos kézfertétlenité szerrel torténd higiénés kézfertétlenitést
(un. alkoholos kéz-bedorzsolést) kell végezni minden olyan
munkavégzés el6tt, illetve utan, mikor a kezeken /lathato
szennyezddeés nincs.
Az alkoholos kéz-bedbrzs6lé alkalmazasa az egészseqlgyi ellatas
soran rutin tevékenyseg.

* A szappannal és folyo vizzel torténd kézmosas, illetve egyfazisu
tisztitdo fertétlenitd szerrel torténd higiénés kézfertbtlenités utan a
kezek szaritasat egyszer hasznalatos papirtorolkozével, vagy
automata textiltorolk6zé-adagoloval (pl. CWS tordlkdézé-adagold)
kijuttatott, rolnis, egyszer hasznalatos textiltorolkozével Iehet
vegezni.

* ToObbszor hasznalhato textiltorolkoz6 hasznalata tilos!

* A kézmosashoz/kézfertétlenitéshez szikséges folyékonyszappant,
alkoholos kézfertétlenité készitményt, fertétlenité hatasu folyékony-
szappant, illetve a bdér apolasara szolgald bérapold krémet
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mechanikus (alkarral, konyokkel, vagy labpedallal mikodtethetd),
illetve elektromos szenzoros fali adagol6bdl kell kijuttatni.

Kivételt képeznek a kis kiszerelésli (30-100 ml-es), személyre szdlé
(nyakba akaszthatd, illetve zsebben hordozhaté kivitell) mlianyag-
flakonban |év6é alkoholos (oldat, vagy gél) kézfertétlenité készitmeé-
nyek, melyeket a személyzet munkavégzés alatt maganal tart és csak
0 hasznal.

A higiénés kézfertétlenitéshez (alkoholos kézbeddrzsdléshez), illetve
fert6étlenitd kézmosashoz csak erre a célra, az Orszagos Tiszti-
féorvosi Hivatal altal engedélyezett készitmények alkalmazhatdk!

2.4. A fali fertétlenitészer-, folyékonyszappan- és bérapolé

készitmény-adagoloval kapcsolatos kovetelmények

A kézmosd helyeket (kézmosd kagylot) ugy kell telepiteni, illetve
olyan csaptelepet (un. orvosi csaptelep) kell felszerelni, hogy a
kézmosaskor keletkezd froccsend viz ne szennyezhesse a kézmoso
hely kornyezetét.

A kézmosashoz, kézfertétlenitéshez alkalmazott készitmények
Kijuttatasara szolgal6é fali adagolét kdzvetlenlil a kézmosd kagylo
mellett kell felszerelni ugy, hogy a készitmény adagolasa kdonnyen
kivitelezhet6 legyen.

A fali adagold, illetve annak minden alkatrésze konnyen tisztithato,
illetve fertétlenithetd legyen.

A fertbtlenitdszer adagolét az elsé feltdltés el6tt, valamint minden
ujratoltés el6tt alaposan meg kell tisztitani.

Az adagolé csérendszerét, kifolyd nyilasat forré vizzel alaposan at
kell dbliteni.

A fali adagold tartalyat minden feltdltés el6tt meg kell tisztitani és
fertbtleniteni.

A betoltott készitmény nevét és a betdltés datumat az adagolo
tartalyan fel kell tintetni.

Az adagolo csak részben kiurult tartalyat nem szabad utantdlteni.
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2.5. A kézmosas/kézfertétlenités gyakorisaga
2.5.1. A WHO javaslata

Kezet kell mosni/fertétleniteni, tekintet nélkul a kesztyliviselésre:
* beteggel torténd kontaktus el6tt,

* aszeptikus beavatkozas el6tt,

* testvaladékkal tortén6é kontaktus utan,

* a beteggel torténd érintkezést kovetden,

* a beteg kdornyezetének érintését kovetben.

2.5.2. Kiegészitd javasolatok

» fert6zott eszk0zok, targyak, miszerek érintése, kezelése utan,

* védbkesztyl levétele utan,

* egészsegugyi szolgaltatast nyujté intézmény matéti helyiségeibe, ste-
rilizald helyiségeibe és mas tisztatér helyiségeibe torténd belépés elott,

* olyan tevékenység megkezdése el6tt, melynél kiléndsen fennall a
fert6z6dés, szennyez6dés veszélye (pl. infuzid-keverék elékészitése,
el6allitasa, gydgyszerelés).

3. A KEZMOSAS/KEZFERTOTLENITES VEGREHAJTASA

3.1. A folyékonyszappanos-, antimikrobialis hatasu
folyékonyszappanos kézmosas végrehajtasa

A kéz teljes fellletének befedéséhez szlkséges, fali adagolobdl
kijuttatott folyékonyszappant juttassunk az egyik kézre. Ezt kovetben
keveés vizzel tortént habképzés mellett oszlassuk el a szappant mindkét
tenyéren, majd az egész kéz fellletén.

A kézmosas befejezése utan oblitstik le a kezeket folyd, langyos vizzel
az ujjak végén kezdve a csuklé iranyaba. (A kezek ledblitésére forrd viz
nem alkalmas, mert megnovelheti a dermatitisz kockazatat.)

A csap elzarasat un. orvosi csaptelep esetén alkarral, vagy konyokkel
végezzuk, orvosi csaptelep hianyaban a csapot papirtorolkozével zarjuk
el.

A kezek szaritasat papirtorolkozével, vagy automata, rolnis, egyszer
hasznalatos textiltorolk6zével végezzuk.

A szappanos-, antimikrobialis hatasu szappanos kézmosas mivelet-
sorat az 1. szamu abra szemlélteti.
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1. sz. abra

A szappanos/antibakterialis szappannal tortén6é kézmosas

miveleti sorrendje

1. AM A mosdo vizesapjat nyissuk ki, keverd vizcsap esetén
T a kifoly6 vizet langyos hémérsékletire allitsunk be.
[\ : Lengé6karos (Un. orvosi) csaptelep esetén a csapot
alkarral, vagy kényokkel nyissuk meg.
2. L | Adagolébol a szaraz kezekre juttassunk eldirt
. mennyiségl folyékonyszappant, majd ezt egy kevés
Ails viz hozzaadasaval habot képezve, egyenletesen
L . . : PPN
J oszlassuk szét a kéz teljes bérfellletén.
3.
< 'r'\v ' /
i\ {n {fﬁ ‘\":\E&éé A tenyereket korkoérdos mozdulattal egymashoz
S N | dorzsoljik.
' el
f
4. \
K i1 “ﬁi Kulcsoljuk 6ssze a jobb és a bal kéz ujjainak belsé
felszinét.
)
s X W .,
Q I/"' Kulcsoljuk 6ssze a jobb és a bal kéz ujjainak kiilsé
. felszinét.
f/ \ l.\
6. .,E',;;J JM
x—i\/ Alaposan mossuk at ujjbegyeinket.
’ N
Dérzsdljuk bal hivelykujjunkat a jobb tenyérbe és
O ismételjik meg a miiveletet forditva is.
8 V5
'-::\.‘Q\ f" Ujjbe’gyeinklfe’I dorzsoljuk at a jobb, illetve a bal
/ \ tenyéer felszinét.
A\
9. .
753} A kepokot al Sblitsiik |
”“LJ]; ezeket alaposan o6blitstik le.
7l
AT
10.
A kezeket szaritsuk meg egyszer hasznalatos
papirtorélk6zével, vagy adagolés rendszer(, rolnis
egyszer hasznalatos textiltérolkézével.
thyroughiy
11.

o &
/1
s . ‘
! -

¢

A vizcsapot papirtorolkdzé segitségével zarjuk el, un.
leng6karos (Un. orvosi) csaptelep esetén a csap
elzarasa konyok, vagy alkar segitségével torténik.
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3.2. Kézfertotlenités végrehajtasa alkoholos kézfertétlenité szerrel
(alkoholos kéz-bedorzsoléssel)

A kézfertbtlenitést ugy végezzuk, hogy fali adagolobdl, vagy a
személyre sz6lo, kis kiszerelés flakonbdl a gyarté/forgalmazé ajanlasa
szerint (a kéz méretétdl fuggben) készitményt (oldat, vagy gél) juttatunk
az eqgyik tenyérbe, majd ezt a kéz egész feluletén eloszlatjuk ugy, hogy
a kezeken kezeletlen rész ne maradjon, és az alabbi abra szerint
kiméletesen a kéz bérébe dorzsoljuk szaradasig.

A bedodrzsolés id6tartama — adott készitmény hasznalati utasitadsanak
megfeleléen — altalaban 20-30 masodperc.

Fontos, hogy a bedorzsdlés idétartama alatt a kezeket viz nem
érheti, a bedorzsolés egész idotartama alatt a bérfelszinnek a
fert6tlenitoszertol atitatottnak kell lennie!

Az alkoholos kézfertétlenités (alkoholos kéz-beddrzsolés) miveletsorat
a 2. szamu abra szemlélteti.
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2. sz. abra
Az alkoholos kézfertétlenités (alkoholos bedorzsolés)
miveleti sorrendje
1. L J
=0 Fali adagolébdl juttassunk 3-5 ml alkoholos kézfert6tlenité
fif}lﬂ szert a szaraz tenyérbe.
/’..-
/
1a. “ 5 ' A személyre sz0l0, kiskiszerelési fertétlenitészeres flakon
ARAAN esetén a miivelet azonos az el6bbi (1. pontban) részletezett
mavelettel.
2.
A fert6tlenitészert a két tenyér 6sszeddrzsodlésével a
\ tenyereken egyenletesen oszlassuk el.
) [-\“':-_Ig.,’- Y % | Kulcsoljuk dssze a jobb és a bal kéz ujjainak belsé felszinét
\ ! és dorzsoljiuk be a fertétlenitészerrel az ujjakat
K 1 1674 Kulcsoljuk 6ssze a jobb és a bal kéz ujjainak kiilsé felszinét
\| és dorzsoljuk be a fertétlenitészerrel az ujjakat.
5. §
l - | A fertétlenitészerrel alaposan dérzsoljiik be az ujjbegyeket.
° Ah ™
;‘*'-’#;’ Do6rzsoljuk a bal hivelyujjunkat a jobb tenyérbe és ismételjik
aod ™™ meg a mivelet forditva is.
id D 7% Ujjbegyeinkkel dorzsdéljuk at a jobb, illetve a bal tenyér
R felszinét.
8' h i N'x-.
(fh QY o
{7 A kezeket dorzsoljik szaradasig
o
i
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3.3. Fertétlenité kézmosas fertétlenité hatasu folyékonyszappannal
(egyfazisu kézfertétlenités)

A kézfertbétlenité szappanok kdzos jellemzdbje, hogy az antimikrobialis
hatéanyagon/hatéanyagokon kivul szennyoldd, szennyeltavolité hatasu
feluletaktiv anyagokat (tenzideket), valamint bérvédd adalékanyagokat
is tartalmaznak. EI6nylk, hogy a fert6tlenit6 kézmosas idétartama alatt
a bér feluletén 1évé atmeneti (tranzitérikus) mikrofléra elpusztitasan
kival feloldjak a béron |évé szennyezdédéseket, és a készitmény
leoblitésekor ezek a szennyezddések eltavolithatok.

Ezekkel a készitményekkel akkor kell végezni fertétlenité kézmosast,
amikor a kezek szemmel lathatéan szennyanyaggal (valadékkal, stb.)
kontaminalédtak. Ebben az esetben a mikrobak elpusztitasan kiviul a
szennyezbdeés eltavolitasa is a cél.

A fertbétlenit6é kézmosast ugy végezzik, hogy fali adagolobdl a
gyarté/forgalmazd javaslata szerint (a kezek méretétdl fuggben 2-5 ml)
készitményt az egyik tenyérbe adagolunk, majd ezt mindkét kézen
egyenletesen eloszlatjuk. A készitménybdl egy kevés langyos viz
hozzaadasaval habot képezink és az 1. sz. abran részletezett
mozdulatokkal a kéz bdrén kiméletesen eldorzsoljuk az adott
készitmény hasznalati utasitasanak megfelel6 behatasi (expozicids)
ideig.

Ez altalaban 30 masodperc.

A behatasi idd letelte utan a készitményt folyd, langyos vizzel alaposan
Oblitsuk le, majd a kezeket a 3.1. pontban részletezett médon szaritsuk
meg.

A fertétlenitd kézmosas miveletsorat a 3.1. pontban szemléltetett,
1. szamu abra tartalmazza.

4. A KEZ BORENEK VEDELME, KEZAPOLAS

A szappanok, illetve kézfertbtlenitd szerek rendszeres hasznalata
esetén még a legkivalobb készitmények is el6idézhetik a kéz bérének
esetleges kiszaradasat, a bér érdessé, repedezetté valik, s6t erre
érzékeny személyeknél bdrirritacié, néha enyhe bdrgyulladas is
kialakulhat.

Az igy kialakult mikrotraumas elvaltozasok lehetéséget teremtenek a
mikroorganizmusok elszaporodasanak és a bér igy potencialis fert6z6-
forrassa valik.
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Az ilyen bért mar nem lehet hatasosan megtisztitani, fertétleniteni.
Ezért nagyon fontos az egészséglgyi szolgaltatasban résztvevd
személyek kézbérének folyamatos apolasa és puhan tartasa.

A Dbérapolas céljara kulonb6zé specialis készitmények kerulnek
forgalomba.

A kézapold készitményekkel kapcsolatos fontos higiénés kbvetelmény,
hogy ezek nem tartalmazhatnak patogén mikroorganizmusokat!

A Dbérapoldé készitményeket vagy fali adagolobdl, vagy tubusbal
(flakonbdl) kell a kézre/alkarra kijuttatni. (A kézapold krém tégelybdl
torténd alkalmazasa — a kontaminaciés rizikdé miatt — nem megengedett.)

Flakonos kiszerelés esetén a flakont egyszer hasznalatosnak Kkell
tekinteni, ujra télteni nem szabad!

5. A KEZHIGIENES TERMEKEK KIVALASZTASANAK
SZEMPONTJAI

* A kézhigiénés termékek kivalasztasa a helyi korhazhigiénés szolgalat
feladata és felel6ssége.

e Az Orszagos Tisztiféorvosi Hivatal engedélyével rendelkez6
kézfert6tlenitd szer alkalmazhato.

* Lehetbéleg ugyanazon csaladba tartozé termékek (folyékonyszappan,
alkohol alapu kézfertétlenitd szer, egyfazisu tisztité/fertétlenitd
hatasu készitmény, kézapold szer) kerlljenek kivalasztasra.

* A termékek kivalasztasa el6tt javasolhaté a készitmény kiprébalasa
(illat, tolerancia), ugyanis a személyzet szamara megfeleld, altaluk
elfogadott készitmények novelik a kézhigiénés hajlanddsagot.

* Az intézményben legalabb kétféle termékbdl lehessen valasztani.

* A fertbtlenitészerek mellett biztositani kell a bér apolasara szolgalé
készitményt is.

A megfelel6 mennyiségl és minéségl kézhigiénés készitmények
biztositasa az intézményi vezetés feladata és kotelezettsége a
vonatkozé 20/2009 (VI.18.) EUM. rendelet szerint. E készitmények
szamara a gyogyszer kereten belul elktulonitett keretet kell biztositani.
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6. A KEZFERTOTLE NiTO SZEREK ENGEDELYEZESE,
FORGALOMBA HOZATALA

A 38/2003. (VII.7.) ESZCSM-FVM-KvVM rendelet értelmében a
biocidnak minésilé fertétlenitészerek — kdztik a kézfertétlenitd szerek —
forgalomba hozataldanak engedélyezését (csak a gyartd altal benyujtott,
el6irt dokumentacidk, illetve indokolt esetben ellenérzé vizsgalatok) az
Orszagos Epidemiolégiai Kdézpont szakvéleménye alapjan az Orszagos
Tisztiféorvosi Hivatal végzi.

Az Orszagos Tisztif6orvosi Hivatal altal engedélyezett fertétlenitészere-
ket — kéztiik a kézfertbtlenité szereket — az Orszagos Epidemiolégiai
Kézpont Dezinfekciés osztalya altal id6szakosan megjelentetett,
,lajékoztatd a betegellatas és a jarvanylgyi gyakorlat részére
engedélyezett és forgalmazott fertétlenitészerekrél” cimi hivatalos
kiadvanya tartalmazza. (A legujabb kiadvany 2009-ben jelent meg.)

A tajekoztatok kiadasa kdzotti idbben az engedélyezett készitményekrél
az Orszagos Epidemioldgiai Kézpont hetente megjelend, EPINFO cimdi
kiadvanya ad tajékoztatast. (Az EPINFO elérhetésége: www.oek.hu;
vagy www.antsz.hu/oek.)

Fenti kiadvanyokon kivll az engedélyezett fertétlenitészerek az NNSR
fertétlenitészer listajan is megtalalhatok.

7. ELLENORZES

7.1. A kézfertétlenitd szer készitmény ellendrzése

Kézfert6tlenitésre csak olyan készitmény alkalmazhatdé, mely az
Orszagos Tisztiféorvosi Hivatal engedélyével rendelkezik. (Az engedély
szamat — OTH+szam — a készitmény cimkéje tartalmazza!).

A készitmény alkalmazasa el6tt, illetve fali adagolé tartalyaba torténd
betdltés elbtt ellendrizni kell a cimkén feltintetett lejarati id6t.

A készitmény alkalmazasakor ellendrizni kell a cimkén feltlintetett
alkalmazasi paramétereket, kildnds tekintettel az expoziciés (behatasi)
idétartamra.
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7.2. A kézfertotlenités hatasossaganak ellendrzése

A kézfert6tlenités hatasossaga két modszerrel ellenérizhet6:

* a kezekrdl/alkarokrél a fertétlenités megtorténte elétt, illetve utan vett
bakterioldgiai mintavétellel (szilard taptalajokra térténd lenyomati
mintakkal, tenyésztéssel, valamint a kitenyészett telepképzé
egységek szamanak értékelésével),

* un. fluoreszcein prébaval (fluoeszceint tartalmazé kézfertétlenitd
szerrel torténé un. proba-kézfertétlenités, majd uv-fény alatt a
kezeken/alkarokon a fertétlenitészer eloszlas egyenletességének
vizsgalata),

* a dolgozék kézfertétlenitési hajlanddésaganak fejlesztése céljabdl a
fluoreszcein probat javasolt alkalmazni.

8. KEZHIGIENES INDIKATOROK

Az egészseégugyi ellatassal Osszefuggd fert6zések megel6zéserdl, e
tevékenységek szakmai minimumfeltételeir6l és felugyeletérdl szdlo
20/2009. (VI. 18.) EUM rendelet 14. § (1) d pontja szerint a
kézhigiénével kapcsolatos mindségi indikatorok az alabbiak:

> Az intézmény Aaltal felhasznalt alkoholos kézfert6tlenitészerek
mennyisége liter/1000 apolasi nap;

» Az intézmény intenziv osztalya altal felhasznalt alkoholos kézfert6t-
lenitészer mennyisége liter/1000 aplasi nap;

» Kézhigiénés compliance mérése (minimum évi egy alkalommal);
» Folyamatosan mikodé (mérés, elemzés, oktatas, ellendrzés,

felel6sség, forrasok elemeket tartalmazd) program a kézhigiéne
fejlesztésére igen/nem;

» Kézhigiénés gyakorlat monitorozasa minimalisan évi egy alkalommal
az intézmény valamennyi osztalyan mikrobiolégia vagy immun-
fluoreszcens modszerrel igen/nem.

A WHO nemzeti kormanyok szamara megfogalmazott ajanlasa szerint a
kézhigiénés gyakorlatokat a biztonsagos betegellatas (betegbiztonsag)
mindségi indikatoraként javasolja bevezetni. A kézhigiénés gyakorlatok
mindségi indikatorként valé alkalmazasat mar j6 néhany eurdpai orszag
és az Egyesiilt Allamok is bevezette.
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Az Eurépai Tanacs altal finanszirozott program ,A betegbiztonsag
fejlesztése Eurdépaban” (Improving Patient Safety in Europe - IPSE)
keretében 2008-ban ajanlas jelent meg az egészségugyi ellatassal
O0sszefluggb fertb6zések illetve az antibiotikum rezisztencia megel6zésére
és felugyeletére alkalmazandé standardokra és indikatorokra. Ez az
ajanlas is tartalmaz kézhigiénével kapcsolatos standardokat és
indikatorokat.

Az alabbiakban ismertetjuk a WHO, illetve az IPSE altal javasolt
kézhigiénére vonatkozo indikatorokat.

1. Kézhigiénés compliance mérése:

Megfigyelt kézhigiénés tevékenységek szama
Javasolt kézhigénés tevékenységek szama

x 100

A kézhigiénés tevékenyseéget kétféleképpen lehet megfigyelni: direkt és
indirekt modon. A direkt mddszerek magukba foglaljak a direkt
megfigyelést, a beteg altali becslést és az Onellendrzést. Az indirekt
modszerek kozé tartozik a kézhigiénés szer fogyasanak, illetve a
kézhigiénés szer adagoldk hasznalatanak a megfigyelése.

A direkt megfigyelési médszer folyamata

A felkészult megfigyel6 személyek altal végzett direkt megfigyelés a
legmegfelel6bb moddja a kézhigiénés compliance meérésének. Ez az
egyetlen modszer, amellyel megfigyelheté az 0Osszes kézhigiénés
lehetbéség és tevékenyseég, illetve megallapithatd, hogy e tevékenysége-
ket id6ben és megfeleléen végezték-e.

A megdfigyelés kezdetekor pontosan és érthet6en kell meghatarozni a
kézhigiénés alkalom, indikacio és tevékenyseg fogalmat.

Reprezentativ. mennyiségl osztalyt és idét kell meghatarozni.
Javasoljak, hogy készitsenek egy tervet, melyet a megfigyelési periddus
utan is kovethetnek. A megfigyelési periodus és hely meghatarozasa
utan torténhet a megfigyelést végz6 személyek kivalasztasa.

A megfigyelés olyan tevékenység, mely megfelel6 végzettseget,
gyakorlatot és tapasztalatot kivan, ezért a megfigyel6ket ki kell képezni
a WHO ,A kézhigiéne 5 momentuma” elveire és a megfigyel6 lapok
megfeleld kitoltésére.
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A megfigyelési periddus alatt a megfigyelést végzd személyek nem
akadalyozhatjadk a megfigyelendé személyzet munkajat. Ezért a
megfigyelés idétartamanak 20 +/- 10 percnek kell lennie.

Az indirekt megfigyelési médszer folyamata

A legolcsobb kutatasi eszkdéz. Mérheté a kézhigiénés termékek (pl.
egyszer hasznalatos kéztorld, alkoholos kézfertétlenité szer, folyékony-
szappan) fogyasa, mely altal megbecsilheté a kézhigiénés tevékeny-
seégek szama.

2. Alkoholos kéz-bedorzsold szer havi mennyisége: liter/agyszam/nap.

1. sz. tablazat

A kiulonb6z6 kézhigiénés compliance mérések
elényei és hatranyai

Mérési médszer Elényok Hatranyok
Direkt megfigyelés o Az dsszes kézhigiénés o |dGigényes
alkalom megfigyelésének
egyetlen elfogadhatoé o Képzett és gyakorlott
maodszere megfigyelbket igényel
e A részletek is o Flgg a megfigyeléstdl, a
megfigyelhet6k megfigyelbtdl és a

megfigyelendé helytél

Onellendrzés e Olcso ¢ Nem megbizhaté

Beteg altali megfigyelés |e Olcso o Negativ hatassal lehet a
beteg és a személyzet
kapcsolatara

A kézhigiénés termékek |e Olcso ¢ A validalast befolyasolja
fogyasanak ellendrzése a valtozo betegszam

e Nem lehet klildnbséget
tenni az egyén és a
csoport k6zott

o Az osztalyos termék-
tulhalmozas neheziti a
validalast
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3. A betegbiztonsag kézhigiénével kapcsolatos struktura-, folyamat- és
teljesitmény-indikatorai (2. sz. tablazat)

2. sz. tablazat

Az egészségligyben hasznalhaté minéségi indikatorok

Indika * Mérési Mérési Javasolt

ndikatorok P P .
lehet6ség lehetéség gyakorisag

STRUKTURA

Kézhigiénés munkautasitasok

kihelyezése az ellaté helyeken

Kézhigiénés oktatasi programok Legalabb évente

Foly6 viz és tiszta mosdoé a Egy/helyiség Mosdd/betegagyak Evente vagy gyakrabban,

kortermekben és a az eredményektél fuggden

kezelbhelyiségekben

A mosdo mellett talalhato 0-100% Havonta/hetente/naponta

folyékonyszappan

A mosdd mellett talalhato szilard 0-100% Havonta/hetente/naponta

szappan'

A szilard szappan olyan tartéban van,

amelybél el tud folyni a felesleges

folyadék

A mosdo mellett talalhato egyszer 0-100% Havonta/hetente/naponta

hasznalatos/eldobhaté kéztorls®

A folyékonyszappan adagoldja 0-100% Havonta/hetente/naponta

mikodoképes

A betegagyak alkoholos kézfertét- 0-100%

lenitészer adagoldval ellatottak

A dolgozdéknak van hordozhatd
alkoholos kézfertétlenitészer

Osszes dolgozo:
75%, 50%,

Havonta/hetente/naponta

adagoléjuk 25%, 0

A kezel6kocsik alkoholos kézfer- 0-100% Adagold/kezelbkocsi Havonta/hetente/naponta
tétlenitészer-adagoldval ellatottak

A koértermekben talalhato, falra 0-100% Adagold/korterem Havonta/hetente/naponta
rogzitett, fertétlenitdszert tartalmazo

kézfert6tlenitészer adagold

Az alkoholos kézfert6tlenitészer 0-100% Havonta/hetente/naponta

adagoldk mikddbéképesek

A hordozhatd6 kézfertétlenitészer-
adagolék mindig utantolthetdk

A kortermekben/kezel6helyiségekben

0-100%

Adagold/korterem

Havonta/hetente/naponta

vannak kézapoldszer adagoldk Adagold/kezelbhelyiség

A kortermekben/kezel6helyisé-gek- | 0-100% Poszter/kérterem Havonta/hetente/naponta
ben vannak poszterek (WHO: a Poszter/kezel8helyiség

kézhigiéne 6t momentuma)

A kértermekben/kezel6helyisé-gek-  |0-100% Doboz/kérterem Havonta/hetente/naponta
ben talalhaté gumikeszty( Doboz/kezel6helyiség

A koértermekben/kezel6helyi-ségek- | 0-100% Dobozok/agyszam Havonta/hetente/naponta

ben a kesztylk tobb méretben
talalhatok

A kézhigiéne ellenbrzése és az
eredmények visszacsatolasa
(legalabb havonta) szemlélteti a
pontos adatokat a dolgozok és a
vezetdk felé

Havonta/hetente/naponta
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Indika . Mérési Mérési Javasolt
ndikatorok | P P .
ehetbség lehetdség gyakorisag

FOLYAMAT
A dolgozdk megfelelé valaszokat 0-100% X szamu dolgoz6 Kétévente
adnak a kézhigiénés tudasukat véletlenszer(
felméré kérdésekre kivalasztasa, a tudas

Osszes dolgozora és az

egyénre szamitott %-a
A dolgozok teljesen betartjak az
intézmény kézhigiénés szabalyzatat
A dolgozok nem viselnek 0-100% X szamu dolgozo véletlen- | Negyedévente/hetente
mikormoket, hosszu kérmoket, vagy szer( kivalasztasa, azon
hosszu kérmoket dolgozdk %-a, akik visel-

nek vagy nem viselnek

mikormoket, hosszu

kormoket, vagy festetett

kérmdket
A dolgozok megfeleléen végzik a
kézmosast, a kézfertbtlenitést és a
védbkesztyl eltadvolitasat
A dolgozok betartjak a kézhigiéne 6t  |0-100% Dolgozok %-a Eredménytdl fliggben
momentumat (WHO) osztalyonként évente vagy gyakrabban
A termékhasznalat mennyisége ml/agyszam/nap Havonta
(szappan és alkoholos
kézfertbtlenitészer)
A szappanos kézmosas utan X szamu dolgozé Negyedévente/hetente
végeznek-e alkoholos kézfertétlenitést véletlenszer(

kivalasztasa, az ilyen

alkalmak %-a
A antimikrobialis szappanos 0-100% Y%losztaly Negyedévente/hetente
kézmosas utan nem végeznek
alkoholos kézfertétlenitést
EREDMENY Havonta/negyedévente
Infekcids rata monitorozasa Havonta/negyedévente
Kérokozok atvitelének monitorozasa Evente
Termékelemzés Evente
Koltségelemzés Evente

*

Ezek azok a f6 mérési kritériumok, amelyeket figyelembe kellene venni

** Ezek a mérési lehetéségek konszenzusokon és helyi gyakorlatokon alapszanak,

nem evidenciakon

Ahol nem elérheté a folyékonyszappan
Ahol nem elérhet6 az eldobhaté kéztorld, de van tiszta és szaraz tor6lkoz6

Az Eurdpai Unié altal finanszirozott projekt (Improvment Patient Safety
in Europe) foglalkozott infekciokontroll indikatorok kidolgozasaval,
melyek kdzott szerepelnek a fent emlitettek indikatorok.

IPSE altal javasolt kérhaz szintii kézhigiénés indikatorok

» Van folyamatosan mikodé program a kézhigiénés gyakorlat
fejlesztésére igen/nem

» Mennyi a korhaz altal felhasznalt alkoholos kézfertétlenitd szerek
atlagos mennyisége liter/1000 apolasi nap

» MiUkodik a kézhigiénés gyakorlat monitorozasa igen/nem
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9. KEPZES/TOVABBKEPZES

A kézhigiéne megfeleld szinti feltételrendszerének biztositasaért,
fejlesztéséért az intézmény vezetbje felel, a WHO ajanlasa szerint
kézhigiénés programokat tamogat, a szukséges eszkOzdkre és a
képzésre anyagi forrasokat és id6t biztosit.

A hatasos keézfertétlenités csak tajékozott, képzett egészségugyi és
szocialis személyzettdl varhato el.

Ezért a személyzet szamara a kézfertétlenités szabalyos és hatasos
vegrehajtasaval kapcsolatos teenddkrdél az ujonnan belépbk részére
belépéskor, illetve rendszeres id6k6zonként (évenként legalabb egy
alkalommal) megismétl6dé oktatast kell szervezni.

A képzés megszervezése és lebonyolitasa a helyi kérhazhigiénés
szolgalat feladata.

Az egészsegugyi intézmény korhazhigiénés szolgalatanak javaslata
alapjan — jelen Mddszertani levél alapjan — a helyi sajatossagokat is
figyelembe vevd, a kézhigiénés gyakorlatokat szabalyz6é az oktatast és
képzést/tovabbképzést, az ellendrzést tartalmazé szakmai protokollt kell
kidolgozni

Ennek tartalmaznia kell:

* a szappanos kézmosas, kézfertétlenités moédszerének leirasat,

* a kézmosas végrehajtasahoz rendelt felel6sségi szinteket,

* a kézmosas, kézfertbtlenités elméleti és gyakorlati ismereteit,

* a gyakorlatban torténé végrehajtasanak szabalyait, kivitelezését,

* a hatasossag és a hajlandésag fejlesztéséhez szikséges ellendrzési
modszereket is.

* az alkalmazott indikatorokat

* a gyakorlati oktatas és tovabbképzés gyakorisagat, valamint az
oktatas felel6sét.

(Az oktatas, tovabbképzés megtorténtét, témajat, valamint az abban
résztvevok nevét dokumentalni kell.)
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2. sz. melléklet

Kézhigiénés tevékenységet megfigyeld lap

MEGFIGYELO LAP

Kézhigiénés tevékenység Szappanos | Alkoholos | Nem tortént Osszesen

A beteggel torténé kontaktus
elott

Aszeptikus tevékenység
megkezdése elétt

Testvaladékkal torténo
kontaktus utan

A beteggel torténé kontaktus
utan

A beteg kérnyezetével
torténé kontaktus utan

Megfigyelt kézhigiénés tevékenység szama

Javasolt kézhigiénés tevékenység szama x 100

Compliance % =

Kesztylihasznalat

(nem steril) Igen Nem Osszesen

Testvaladék, nyalkahartya,
sérlilt bor érintése soran

osszes IGEN
OSSZES

Compliance % = x 100
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Az Epidemiolégiai Informacids Hetilap (€piafe)
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A rendszeres heti kiadvanyon kivilli, ugynevezett KULONSZAM-ok magyarorszagi
részletes epidemiolégiai adatokat, illetve egy-egy betegség atfogd elemzését,
tovabba ajanlasokat tartalmaznak.

Ezen utébbi dsszeallitasok az OEK és az orszagos tiszti féorvos szakmai véleményét
es javasolt gyakorlatat tartalmazzak.
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E-mail: epiujsag@oek.antsz.hu
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A kilénszam cime Epinfo a megjelenes éve; a killénszam szama. (Pl.: Orszagos
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